7442 Varda, F6 u. 94.
Telefon: 82/589-008

VARDA K&ZSEGI GNKORMANYZAT Fax: 82/485-089
POLGARMESTERE E-mail: vardapmh@gmail.com

4/2020. (V. 25.) polgarmesteri hatarozat

A katasztrofavédelemrdl és a hozza kapcsolodd egyes torvények modositasardl szolé 2011, évi
CXXVII torvény 46. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazds alapjan Varda Koézségi
Onkormanyzat Képvisel§-testiiletének feladat- és hataskorét gyakorolva a Virda Kézségi
Onkorményzat és a Kaposméréi Szocialis Alapszolgaltatdsi Kézpont 4ltal a csaladsegits- és
gyermekjoléti szolgalat 2019. évi munkajardl szolé beszamoldét az elSterjesztés melléklete
szerinti valtozatlan tartalommal elfogadom.

A Somogy Megyei Kormanyhivatal Hatésagi FSosztaly Szocidlis és Gyamiigyi Osztalyat
tajékoztatom.

FelelGs: Varga Andras polgarmester
Hatarid6: 2020. majus 31.

INDOKOLAS

A veszélyhelyzet kihirdetésérdl szélé 40/2020. (lll. 11.) Korm. rendelet 1. §-a alapjan a
Kormany az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztet§6 témeges megbetegedést okozd
humanjarvany kovetkezményeinek elharitdsa, a magyar allampolgérok egészségének és
életének megovasa érdekében Magyarorszag egész teriiletére veszélyhelyzetet hirdetett ki,
amely 2020. marcius 11-én 15 6rakor lépett hatdlyba.

A katasztréfavédelemrél és a hozza kapcsolodo egyes torvények modositasardl sz6l6 2011. évi
CXXVII torvény 46. § (4) bekezdése alapjan veszélyhelyzetben a teleplilési énkorményzat
képviselS-testiiletének, a févarosi, megyei kozgyllésnek feladat- és hatdskorét a
polgarmester, illetve a f6polgdrmester, a megyei kozgylilés elndke gyakorolja. Ennek
keretében nem foglalhat allast nkormanyzati intézmény atszervezésérél, megsziintetésérdl,
ellatasi, szolgéltatasi korzeteirdl, ha a szolgaltatas a telepiilést is érinti

A Kaposmér6i Szocialis Alapszolgéltatasi Kdzpont elkészitette a csaladsegit8- és gyermekjoléti
szolgalat 2019. évi munkdjarol késziilt beszamolot melyet az el6terjesztés melléklete
tartalmaz.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrdl szold 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alapjan a telepiilési dnkormanyzat és az allam
fenntartoi feladatainak ellatasara a Kormdny rendeletében kijel6lt szerv a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak elldtasarél minden év majus 31-éig - a kiilén jogszabalyban
meghatarozott tartalommal - atfogd értékelést készit. Az értékelést - telepiilési 5nkormanyzat
esetén a képvisel6-testiilet dltali megtargyalast kévetGen - meg kell kiildeni a
gyamhatdsagnak. A gydmhatdsag az értékelés kézhezvételétél szamitott harminc napon beliil
javaslattal élhet a telepiilési 6nkormadnyzat, illetve az allam fenntartéi feladatainak ellatasara



a Kormany rendeletében kijel6lt szerv felé, amely hatvan napon beliil érdemben megvizsgalja
a gyamhatdsag javaslatait és allasfoglaldsardl, intézkedésérdl tajékoztatja.

A Gyvt. fenti rendelkezésének megfelel6en a gyermekvédelmi feladatok ellatasardl szolo
beszamolét minden év majus 31-ig el kell fogadni ezért a ddéntés meghozatala valt

sziikségessé.

Varda, 2020. majus 25.
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BESZAMOLO

Vérda Koézségi Onkormanyzat és a Kaposmérdi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont altal a
csaladsegit6- és gyermekjoléti szolgalat 2019. évi munkajarél

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szolé 1997. évi XXXI. torvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alapjan a telepiilési 6nkormanyzat és az allam
fenntartoi feladatainak ellatasara a Kormany rendeletében kijel6lt szerv a gyermekjoléti és
gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl minden év majus 31-éig - a kilén jogszabalyban
meghatarozott tartalommal - atfogd értékelést készit. Az értékelést - telepiilési 6nkormanyzat
esetén a képvisel6-testiilet altali megtargyalast kovetGen - meg kell kiildeni a
gyamhatosagnak. A gydmhatdsag az értékelés kézhezvételétbl szamitott harminc napon beliil
javaslattal élhet a telepiilési 6Gnkormanyzat, illetve az allam fenntartéi feladatainak ellatasara
a Kormany rendeletében kijeldlt szerv felé, amely hatvan napon beliil érdemben megvizsgalja
a gyamhatdsag javaslatait és allasfoglalasardl, intézkedésérdl tajékoztatja.

A csaladsegités 2016. januar 1-jétél csak gyermekjoléti szolgaltatassal integrédltan — egy
szervezeti és szakmai egységben — m(ikodhet. Telepiilési szinten csalad- és gyermekjoléti
szolgalat keretében.

K6z6s onkormanyzati hivatal esetében a hivatal székhelye szerinti telepiilés biztositja a
szolgaltatast a kozos hivatalhoz tartozd valamennyi telepiilésen. Esetlinkben ez azt jelenti,
hogy a Szolgalat a csaladsegités és gyermekjoléti feladatokat Csombard, Bodrog és Varda
telepiilések vonatkozaséban is Hetes Kézség Onkorményzaténak kételezd ellatnia.

Hetes Kozség Onkormanyzat a szocidlis igazgatdsrél és a szocidlis ellatasokrdl sz616 1993. évi
[Il. torvény, valamint a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI.
torvény altal a csalddsegités és gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok vonatkozasaban 2016.
januar 1-jétél meghatarozott feladatait - csalad- és gyermekjoléti szolgalat - tarsulas dtjan
biztositja a Kaposmérd és Kornyéke Szocialis Tarsulds altal fenntartott Szocidlis Alapszolgaltato
Kézpont intézmény keretein beldil.

Varda Koézségi Onkormanyzat 2019. december 31-ig a Hetesi Kdz6s Onkormanyzati hivatalhoz
tartozott, 2020 janudr 1-t8l a Jutai K6z6s Onkormanyzati Hivatalhoz csatlakozott. Juta Kdzség
Onkorményzata a Somogyjadi Mikrotérségi Szocidlis Tarsulds keretében biztositja a
csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok ellatasat.

Figyelemmel arra, hogy a tavalyi évre vonatkozéan még a Kaposméréi Szocidlis
Alapszolgaltatasi Kézpont biztositotta a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok
ellatasat, ezért kértiik, hogy kildjék meg résziinkre a heszamolot.



A Kaposmeérdi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont elkészitette a csaladsegitG- és gyermekjoléti
szolgalat 2019. évi munkajarol késziilt beszamoldét melyet az elGterjesztés melléklete
tartalmaz.

A Kaposmérsi Szocialis Alapszolgaltatasi K6zpont beszamoldjat az elSterjesztés melléklete
tartalmazza.

Hatarozati javaslat:

A katasztréfavédelemrdl és a hozza kapcsolddo egyes térvények maddositasarol
sz0lo 2011. évi CXXVII torvény 46. § (4) bekezdésében kapott felhatalmazas
alapjan Varda Kozségi Onkormdnyzat Képvisel6-testiiletének feladat- és
hatdskorét gyakorolva a Varda Kézségi Onkormdnyzat és a Kaposméréi Szocialis
Alapszolgaltatasi Kozpont altal a csalddsegitd- és gyermekjoléti szolgalat 2019. évi
munkajardl szoélé beszamolot az elSterjesztés melléklete szerinti véltozatlan
tartalommal elfogadom.

A Somogy Megyei Kormanyhivatal Hatésdgi FGosztaly Szocialis és Gyamiigyi
Osztalyat tajékoztatom.

Felelds: Varga Andras polgarmester
Hatarid6: 2020. majus 31.

Varda, 2020. majus 26.
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KAPOSMEROI SZOCIALIS

ALAPSZOLGALTATASI KOZPONT

Csalad- és Gyermekjoleti Szolgalat

2019. evi

BESZAMOLOJA



A Kaposmérai Szocidlis Alapszolgaltatasi Kozpont
2019.évi gyermekjoléti beszamoldja

A Gyermekjoléti Szolgélat a gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasrol szolo
1997. évi XXXI. tv. alapjan végzi tevékenységét.

L A teriilet fobb demogrdfiai adatai és a beszamolo
szempontjabol relevans sajatossagainak bemutatasa

A Kaposmérdi Szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont a 2019-es évben 11 telepiilésen latta
el a gyermekjoléti feladatokat. A teriileten 3 csaladsegitd kolléga dolgozott ebben az évben.

Az elmult évekhez képest megallapithatdo, hogy a telepiilések lakosainak szama
csOkkend tendencidt mutat.

A teleptilések zomérdl elmondhato, hogy a lakossag szempontjabol eloregedd telepiilések. A
fiatalok tobbsége a jobb megélhetés céljabol elvandorolnak. (Fovaros €s kiilfold)

Ennek kovetkeztében a rendszeres gyermekvédelmi tamogatidsok szdma tobb telepiilésen
csokkend tendencidt mutat. Ennek valdsziniisithetdé oka, hogy tobben munkaviszonyt
1étesitettek, ill. jelen anyagi bevételilk minimalis forinttal tallépi a térvényileg szabalyozott
hatart.

A teriilet fobb demogradiai adatai 2018-ban (/f6) A teriilet fobb demogradiai adatai 2019-ben (/)
RGYK-ben RGYK-ben
Telepiilés |Lakossdg szima |0-18 évesek |részesiilok Telepiilés |Lakossag szima |0-18 évesek|részesiilok
Kaposmérd 2493 465 77 Kaposmérd 2453 449 78
Kaposujlak 730 143 7 Kaposnjlak 718 125 9
Mike 647 154 a5 Mike 640 141 g0
Bodrog 419 87 8 Bodrog 408 86 9
Csombard 284 47 g Csombard 269 41 9
Hedrehely 440 88 42 Hedrehely 399 74 40
Hencse 343 58 31 Hencse 339 51 24
Hetes 1157 209 18 Hetes 1161 191 7
K olait 576 98 71 Kokt 354 94 57
Varda 505 0 0 Varda 459 61 7
Visnye 271 68 32 Visaye 248 62 24

2018-2019.¢évi osszehasonlito demografiai adatok



II. A Gyermekjoléti Szolgdlat gondozasi tevékenysége 2019-ben

A Gyermekjoléti Szolgalat f6 feladatkore a miikodési teriiletén €16 gyermekek testi, értelmi,
érzelmi €s erkolcsi fejlodésének, jolétének a csalddban torténd nevelésének eldsegitése,
veszélyeztetettség megeldzése, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének
megeldzése.

A szolgalat tevékenysége Kiterjed: a kozigazgatasi tertiletén €16 valamennyi gyermekre,
illetve csaladjara.

A szolgalat f6 tevékenysége:

gondozasi feladatok - csaladgondozas,

szolgaltatasi feladatok - kliensek felé ellatasok kozvetitése,

szervezési feladatok - gyermekvédelmi feladatokat ellatdé személyek és intézmények
egylittmiikodésének megszervezése, jelzérendszer megszervezése, mitkodtetése.

A gyermekek csaladban torténo nevelkedésének elosegitése érdekében a gyermekjoléti
szolgalat mindenki szdmara nyitott. Fogadonapok biztositasaval tudjuk megoldani az
elérhetdséget leendd klienseink szdmara. Barki bizalommal fordulhat hozzank problémajaval.

A gyermekek veszélyeztetettségének megelozése érdekében kiemelt feladatunk egy jol
miikodo jelzd rendszer kiépitése, ami lehetové teszi a veszélyeztetd okok feltarasat, iddben
torténod felismerését. A szolgalat fogadja barmely gyermek veszélyeztetettségével kapcsolatos
jelzést a gyermekhez s csaladjahoz azok sziikségleteihez igazodé intézkedést tesz.

A jelzérendszer tagjaival rendszeres kapcsolatot tart, esetmegbeszélések keretén beliil
feladatok meghatarozasaval dolgozik a gyermek érdekében. A jelzérendszerben kiemelt
helyet kivanunk biztositani, szamitunk a:

pedagbdgusokra (iskola, 6voda),

gyamiigyi eléaddkra,

védonokre, haziorvosokra,

sziilokre,

jegyzokre, polgarmesterekre, telepiilési képviseldkre,
szocialis bizottsagi tagokra,

partfogo feliigyeldkre,

egyhazak képviseldire. (Bolcsesség Kezdete iskola Bodrog)

0O O O O 0 O O O

Veszélyeztetettség megsziintetése érdekében személyes kapcsolat keretén beliil a szolgélat
csaladgondozdja tdmogatja a gyermeket az 6t veszélyeztetd koriilmények elharitasaban.
Segiti a sziil6ket a gyermek gondozasaban, ellatasanak megszervezésében a csaladban torténd
mukodési zavarok megsziintetésében. Gondozasi nevelési terv alapjan csaladgondozést végez.



Gyermekjoléeti Szolgalat gondozasi tevekenysege 2019-ben (/f0)

Mike
Hedrehely
Visnye
Hencse
Kakat
Varda

B Egylttmkodési
megallapodas alapjan

Bodrog Egyszeri alkalommal

Csombard megjelentek
Hetes
Kaposujlak

Kaposmeérd
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IIl1. Az észleld és jelzorendszer miikddése a 2019-es évben

A jelzorendszeri tagok kotelesek jelzéssel €lni a gyermekek veszélyeztetettsége esetén a
gyermekjoléti szolgaltatast nyajtd intézmény felé, aki a bantalmazés, sulyos elhanyagolés vagy

egyeb mas sulyos veszélyeztetd ok, illetve tényezd esetén hatosagi eljarast kezdeményezhet.

A jelzérendszeri tagok a jogszabalyi eldirasok alapjan kotelesek egytittmiikodni és tajékoztatni
egymast. A kolcsonods egyiittmiikodés és tdjékoztatds mellett fontos, hogy a jelzérendszeri
tagok tisztdban legyenek egymas feladataival, kotelezettségeivel, szolgéltatasaival, illetve

kompetenciaival. Jelzéseiket minden esetben megtegy¢k, irasban.

A szolgalathoz beérkezett jelzések zome korhazi jelzés volt, ezeken pedig kiemelkedd szamban

a sziil61 elhanyagolés szerepelt.

A koznevelési és kozoktatdsi intézményekben tapasztalt gyermekvédelmi problémak,

melyekrdl jelzés érkezett még:

- rendszertelen intézménybe jaras,

- magas szamu igazolatlan hidnyzasok, mind az 6vodékban, mind az iskoldkban,



- magas Oraszamu igazolt hidnyzasok,

- valofélben 1évo vagy elvalt sziilok kozotti konfliktus,
- szildi feliigyelet,

- gyermekotthoni étkezésének hianya,

- anyagi nehézségek,

- gyermeknevelési problémak,

- csaladon beliili er6szak, bantalmazas,

- fizikai és érzelmi elhanyagolas,

- higiéniai elhanyagolas,

- magatartas és teljesitmény zavar,

- sziild egyiittmtikodésének hianya,

- szilok devians és normaszegd magatartasa (kéabitoszer, alkohol)

- lakhatési probléméak, vandorlo életmod.

A 2019-es év soran Osszesen 42 jelzés érkezett. A jelzések kozott szerepel még gyamhivatali,
ligyészségi, polgarmesteri egyéb hatdsagi, védondi, illetve lakossagi anonim jelzés is.

Esetkonferenciat 6 alkalommal hivtunk 0ssze.

3 ?; Jelzések

Telepiilések | S | w -

%‘i —E E gvoda |Omlkorminyzat i rtfoes

S| | | % |redoms|wirniz| s / rendérség f:;_lg}_fm egvéh

= & Hl = iskola jegyvzo
Kaposméré | 0 2 0 O 2 0 0 0 0 0 1
Kaposujlak o 3 0 0 1 0 1] 0 1] 0 2
Hetes 3 3 o0 o0 1 ] 1] ] 1] ] 2
Csombard o 1 o 0 ] ] 1] ] 1] ] 1
Bodrog 5 o o o 2 ] 1] 0 1] ] 1
Varda o o o 0 1 0 0 0 0 0 0
Kakut 2 3 0 0 2 0 2 1] 1] 0 2
Hencse 2 1 0 0 0 0 2 ] 0 0 3
Hedrehely | 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1
Mike 4 11 0o 0 2 ] 4 0 1 ] 4
Visnye o o o 0 0 0 1 0 0 0 1




1V. Gondozasi tevékenység probléma tipus szerint 2019-ben

A megtett jelzések alapjan elmondhatd, hogy a 2019-es év gondozasi tevékenysége a
probléma tipus szerint csaladi beliili konfliktus, magatartasi problémak,- melyek a nevelési
problémékbol adodnak- voltak tilnyomé részben. Ezeken kiviil szamottevo az életviteli
probléma is, illetve ebbdl fakaddan a gyermekek elhanyagolasa. A legkevesebb szazalékban a
bantalmazas és megélhetési- anyagi problémak voltak.

Csaladsegito szolgalat gondozasi tevékenysége 2019-ben
(probléma tipusa) m a) Eletvitel

B b) Csaladi-kapcsolati
konfliktus

M c) Elhanyagolas

B d) Magatartaszavar

M e) Bantalmazas

m f) Anyagi okok

I g) Gyermeknevelési

probléma




V.  2019-es évi szakmakiozi megbeszélések

A 15/ 1998. (IV.30.)NM rendelet szerint a szolgalat és a jelzOrendszer tagjainak képviseldi
elére meghatarozott témakorben évente legalabb 6 alkalommal szakmakdzi megbeszéléseket
kotelesek tartani.

A 2019-es évben megtartott szakmakdzi megbeszélések témai a kovetkezok voltak:

- Alapellatés és védelembe vétel veszélyeztetett kiskoruak esetén
- Jelzdérendszer miikodésének hatékonyabba tétele

- Korai terhesség és megeldzése

- Pérkapcsolati konfliktus, csalddon beliili erdszak

- Iskolai hidnyzasok, magatartasi problémak

- Gondnoksag ala helyezés, gyam kirendelése

A szakmakozi megbeszélésen megjelentek szama atlagosan 9-10 f6 jelzOrendszeri tag.
A 2020-as évben szintén 6 alkalommal terveziink szakmakdzi megbeszélést.

Ezek témait idén egy-egy jelzérendszeri egység feladatai koré csoportositjuk.

A megbeszélések tervezett témai a kovetkezok:

- Uj jelzérendszeri tagok tajékoztatésa

- Intézményi tankdtelezettség torvényi vonatkozasai

- Jegyzo6i hataskorbe tartozo feladatok

- Ovodai egészségiigyi vizsgalatok, oltasok sziikségessége

- Tanarbantalmazas az iskoldkban

- Sziil6i elhanyagolés az igazolatlan mulasztasokkal szemben

VI. Jelzorendszeri Intézkedeési terv a 2020-as évre

Az észlel6- és jelzOrendszer az intézmények, szakemberek és maganszemélyek kozotti
egylttmUkodés, amelynek célja a problémadk, veszélyeztet6 tényez6k, krizishelyzetek
észlelése és felismerése, jelzése az erre a célra kijelolt szolgaltatdé felé, folyamatos
egyuttmikodés és informacidaramlas biztositdsa az egyének és csalddok problémainak
miel6bbi megoldasa, a krizishelyzet kdvetkezményeinek enyhitése, allapotromldsanak

megelGzése érdekében.



A jogszabaly nem csak nevesiti az egylttm(ikodésre kotelezett szervezetek, szolgaltatok és
személyek korét, hanem sajat tevékenységiik rendszerébe illesztve feladatukka teszi, hogy
felkutassak a ,szocidlis és mentalis problémadkkal kiizd6” csalddokat és egyéneket és Gket
tajékoztatva 6sztonozzék a kapcsolatfelvételt a csaladsegitést nyujté szolgaltatéval (csalad- és

gyermekjoléti szolgalat).

A gyermekek a védelmi rendszer keretében kilonos figyelmet kell, hogy kapjanak, mivel

helyzetiiknél fogva, problémaikat 6nalldan jelezni csak részben, vagy egyaltalan nem képesek.

A jelz6rendszeri tagok kotelesek jelzéssel élni a gyermekek veszélyeztetettsége esetén a
gyermekjoléti szolgdltatast nyujtd intézmény felé. Bantalmazas sulyos elhanyagolas vagy

egyéb mas sulyos veszélyeztetd ok, illetve tényezd esetén hatdsagi eljarast kezdeményezhet.

A gyermek bantalmazasa, sulyos elhanyagolasa kapcsan érkezett jelzéseket a gyermekjoléti
szolgaltatast nyujté szolgaltatd és a Gyamhivatal kérelem hianyaban is zartan kezeli. A
jelz6rendszeri tagok a jogszabalyi elGirasok alapjan kotelesek egytuttmdkodni és tajékoztatni
egymast. A kolcsonos egylttmUikodés és tajékoztatds mellett fontos, hogy a jelz6rendszeri
tagok tisztaban legyenek egymas feladataival, kotelezettségeivel, szolgaltatasaival, illetve

kompetencidival.

Az éves tandcskozds 2020. februdr 24-én keriilt megrendezésre a Kaposmérdi Szocidlis
Alapszolgaltatd Kozpontban. Célként fogalmazdédott meg, hogy a meghivott szakemberek,
jelz6rendszeri tagok képet kaphassanak Kaposmérd, és a hozza tartozd teriiletek jelenlegi
szocialis és gyermekvédelmi helyzetérél, megismerjék intézményink munkajat, a lakossag
szamara nyujtott szolgdltatasokat, a szocialis segité munka elemeit, a jovGbeni terveket. A
jelz6rendszeri tagok beszamoloi, valamint a jelz6rendszeri munka soran szerzett tapasztalatok
alapjan megfogalmazasra keriiltek az észlels- és jelz6rendszer miikodtetése sordn tapasztalt
pozitiv valtozasok, illetve a jelenleg még fennallé problémak megsziintetését célzo sziikséges

lépések meghatarozasa a hatékonyabb mikodés érdekében.

A jelz6rendszeri tagok kozul, elssorban a kozoktatasi és kdznevelési intézmények
pedagogusai, ifjusagvédelmi felelGsei, a rendGrség kijeldlt munkatarsa, az 6vondék, valamint a
terlletlikért felel6s véd6éndék azok, akik az esetkonferencidkon, szakmakozi megbeszéléseken

aktivan részt vesznek.



A fentiekben megfogalmazott problémak megsz(intetésére, illetve az észlel6- és jelz6rendszer
munkajanak és az egylttmdikodésiink erdsitése érdekében tovabbra is fontosnak tartjuk a
jelzérendszeri szakmako6zi tanacskozasok megszervezését, mely a jogszabaly szerint minimum

6 alkalommal meg kell, hogy valdsuljon éves szinten.

A jelz6rendszeri szakmakozi tandcskozasok alkalmaval altaldban 6-12 f6 jelent meg, akik
aktivan részt vettek a megbeszélésen és a szakmai munkaban. Megosztottak tapasztalataikat,
jelezték az esetlegesen felmeriil6 problémakat, hidanyossagokat, amelyekre kozdsen
probaltunk megoldasokat taldalni. A megjelent jelz6rendszeri tagok a specidlis esetek

egyeztetésén, illetve esetismertetések soran is aktivan részt vettek a kozos munkdban.

A koznevelési és kozoktatasi intézményekben tapasztalt gyermekvédelmi problémak,

melyekrél jelzés érkezett:

- rendszertelen intézménybe jaras,

- magas szamu igazolatlan hianyzasok, mind az 6vodakban, mind az iskolakban,
- magas O0raszamu igazolt hidnyzasok,

- valéfélben |évé vagy elvalt sziil6k kozotti konfliktus,

- szUlGi fellgyelet,

- gyermekek otthoni étkezésének hianya,

- anyagi nehézségek,

- gyermeknevelési problémak,

- csalddon belili er6szak, bantalmazas,

- fizikai és érzelmi elhanyagolas,

- higiéniai elhanyagolas,

- magatartas és teljesitmény zavar,

- sz(l6 egyuttmikodésének hianya,

- szll6k devidns és normaszeg6 magatartasa (kabitdszer, alkohol)

- lakhatasi problémak, vandorlé életmad.

Jelz6rendszer hatékonyabb miikodésének feltétele, célok:



« Eszlelés — id6beliség, a probléma felismerése, fontos felismerni, hogy milyen
kovetkezményekkel jar a jelzés elmaradasa, a jelz6rendszeri tagnak nem feladata a
hattér feltérképezése, gyanu esetén is meg kell tenni a jelzést

» Jelz6rendszeri tagok és a gyermekjéléti szolgaltatast nyujtd szolgaltatok kozotti
megfelel6 kommunikacid, konzulticid, egyiittm(ikodés, team-munka

* EgyénifelelGsségvallalas, szakmai felelGsség erdsitése

+ Kompetenciahatarok betartasa (sem az észlel6nek sem a gyamhatdsagnak nem
feladata a nyomozas)

* Ismerethiany megsziintetése (jelzGrendszeri tandcsadd) kozos szakmai nyelv

kialakitasa, hasznalata

A Kaposmérai szocialis Alapszolgaltatasi Kozpont jelz6rendszeri felelGse:
Erdei Norbertné csaladsegito Tel: 06 709311 886
E-mail: kata.erdei77@gmail.com

Fontosnak tartjuk a mar meglévé és kialakitott kapcsolatainkat. Szolgalatunk tovabbra is
felhivja a figyelmet a jelzések id6ben tortén6é megtételére. Hangsulyt fektetiink a megfelel6
kommunikdciéra (formadlis, informalis médon), team munkdra, a kompetencia hatarok
tiszteletben tartdsara és a felel6sség vallalas kérdésére. A jelz6rendszeri tagok altal
megfogalmazott problémakra kozosen keressiik a megolddsokat. Az adott gyermekek
ugyében részletesebb tdjékoztatas nydjtasara toreksziink. Kiemelten kezeljik a team-
munkakat, melynek értelmében az esetmegbeszélések, szakmakozi konferenciak gyakorisagat
érdemes novelni. Fontosnak tartjuk tovabba, hogy a jelz6rendszeri tanacskozasok alkalmaval
gyakrabban torténjen esetbemutatds, amely mentén az adott jelzGrendszeri tagok

megismerhetik Szolgdlatunk gondozasi folyamatait.



Osszegzés

Osszességében elmondhatd, hogy a 2019-es évben a Kaposmérdi Szocialis Alapszolgaltatasi
Kozpont Gyermekjoléti Szolgalata a korzetéhez tartozé 11 telepilésen a jelz6rendszeri
tagokkal jol egyuttmikodve a feladatokat megfelel6en ellatta. A kliensek életét a
csaladsegit6k folyamatosan figyelemmel kisérték, ebbdl kifolydlag a kapcsolattartds és a kozos

egylttmUkodés is sikeresnek mondhaté.

Kaposmérg, 2020. marcius 30.

Pfaffné Barna Beata
Intézményvezetd



